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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

O presente Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgédo e Infracdes Conexas
(PPRCIC) é elaborado em conformidade com o Decreto-Lei n.© 109-E/2021, e com as
orientagoes metodologicas constantes do Guia n.° 1/2023 do MENAC, o qual
assume natureza preventiva e organizacional, tendo sido concebido como um
instrumento pratico de boa governagao, integridade e transparéncia.

O PPRCIC abrange toda a Santa Casa da Misericérdia de Santa Cruz da Graciosa,
nomeadamente os seus Corpos Sociais, colaboradores, voluntarios e estagiarios.

1. Identificacao e Enquadramento da Instituicao

A Irmandade da Santa Casa da Misericdrdia da Vila de Santa Cruz da Graciosa,
também abreviadamente denominada de Santa Casa da Misericdrdia de Santa Cruz
da Graciosa ou Santa Casa da Misericdrdia ou, simplesmente, Misericérdia de Santa
Cruz da Graciosa, instituida no ano 1498, € uma associagao de fiéis, com
personalidade juridica candnica, cujo fim é a pratica das Catorze Obras de
Misericordia, tanto corporais como espirituais, visando o servico e apoio com
solidariedade a todos os que precisam, bem como a realizagdo de atos de culto
catdlico, de harmonia com o seu espirito tradicional, informado pelos principios do
humanismo e da doutrina e moral cristas.

A Santa Casa da Misericdrdia de Santa Cruz da Graciosa tem, também, reconhecida
a sua personalidade juridica civil, com estatuto de Instituicdo Particular de
Solidariedade Social, pelo que é considerada uma entidade da economia social, nos
termos da respetiva Lei de Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade
Publica.

Sedeada no Largo da Misericérdia, s/n, 9880-347 Santa Cruz da Graciosa, exerce a
sua agao na ilha Graciosa, ai podendo estabelecer delegagdes, tendo como
objetivos:

..... a) Apoio a infancia, através da manuten¢ao de Creche, Jardim-de-infancia e
Atelier de Tempos Livres (ATL);
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b) Apoio ainfancia e juventude, designadamente a criangas e jovens em perigo;

c) Apoio as pessoas idosas, as pessoas com deficiéncia e incapacidade, as
pessoas em situacao de necessidade ou de dependéncia, sem-abrigo e a
vitimas de violéncia doméstica;

d) Apoio afamilia e comunidade em geral;

e) Apoio aintegracao social e comunitaria;

f) Promogao da saude, prevengdo da doenga e prestagdo de cuidados na
perspetiva curativa, de reabilitagdo e reintegracao, designadamente através
da criagéo, exploragdo e manutengao de hospitais, unidades de cuidados
continuados e paliativos, servigos de diagndstico e terapéutica, cuidados
primarios de salde e tratamentos de doengas do foro mental ou psiquiatrico
e de deméncias, bem como aquisicdo e fornecimento de medicamentos e
assisténcia medicamentosa;

g) Salvaguarda e defesa do patrimonio cultural e artistico, material e imaterial,
religioso ou nao;

h) Promog&o da educagéao, da formagao profissional e da igualdade de homens
e mulheres;

i) Habitagao e turismo social;

j) Atividade Agricola e pecuaria;

k) Exploragao de Bares e Cafés;

l) Outras Atividades de Servigos de Refeigdes;

m) Empreendedorismo e outras respostas e servigos nao incluidos nas alineas
precedentes, desde que enquadraveis no ambito da economia social, isto &,
desde que contribuam para a efetivagdo dos direitos sociais e para a
sustentabilidade da instituigao.

A Santa Casa da Misericordia de Santa Cruz da Graciosa, através dos seus Corpos
Sociais, colaboradores, voluntarios e estagiarios orienta a sua conduta de acordo
com os principios elencados no Cédigo de Etica e Conduta.
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2. Objetivos do Plano

O presente Plano tem como objetivos principais:

- Identificar areas e situagdes suscetiveis de gerar riscos de corrupgao ou infragbes
conexas;

- Avaliar qualitativamente esses riscos;
- Definir medidas preventivas e mitigadoras adequadas a realidade da Instituicao;
- Reforgar a cultura organizacional de integridade;

- Assegurar conformidade com as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis.

3. Metodologia de Elaboracao

O Plano foi elaborado com base numa metodologia simplificada e proporcional,
tendo em conta a dimenséo e complexidade da Santa Casa da Misericérdia de Santa
Cruz da Graciosa, assente nos seguintes passos:

- Analise da estrutura organizativa e dos principais processos internos;
- Identificacao de riscos por area funcional;

- Avaliagéo do nivel de risco (baixo, médio ou elevado);

- Definigdo de medidas preventivas e de controlo;

- Identificagao de responsaveis pela implementagédo e acompanhamento.

4. Estrutura Organizativa e Processos Relevantes

Sao Corpos Gerentes da Santa Casa da Misericérdia de Santa Cruz da Graciosa:
- Assembleia Geral,

- Mesa Administrativa;
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- Conselho Fiscal.
Os principais processos com relevancia para o presente Plano incluem a gestao

financeira, a contratagdo e aquisicdo de bens e servicos, a gestdo de recursos
humanos e a gestéo patrimonial.

1 1
Area Corporativa Area Social
I 1 1
Divisiode Centro de Atividades
Divisiode Obras e Servigo de Apoio Creche ¢ Jardim de
e Contabilidade e @ Capacitagdopara a =
Tesouraria ﬁ Projetos | Domicilidrio thcluslio Infincia
Divisdo de Secretaria Divisdo de
- ¢ Expediante = Manutencdo | Lar de Santo Cristo el CATL de Santa Cruz
Divisdo de Compras ef Divisiode Frotae Lar Rainha Santa
-1 Aprovisionamento m Transportes Isabel = GATL do Guadalupe
)| visdo de Agrtcuitur] Centro de Dia e Ludoteca
L dcentro de Convivio def
Santa Cruz
] Centro de Covivio da
Ribeirinha
e Centro de Covivioda
Vitéria
L Centro de Covivio do
Guadalupe

Figura 1 - Organograma da Santa Casa da Misericordia de Santa Cruz da Graciosa
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5. Identificagao das Areas de Risco

5.1 Governacao e tomada de decisao

Riscos associados a conflitos de interesses, decisées sem adequada
fundamentagéo ou insuficiente segregagéo de fungées.

5.2 Gestao financeira e tesouraria
Riscos associados a pagamentos indevidos, utilizagao incorreta de fundos, falhas
de controlo e insuficiente rastreabilidade documental.

5.3 Contratacgao e aquisicoes
Riscos de favorecimento de fornecedores, fracionamento indevido de despesa ou
auséncia de registos formais de decisao.

5.4 Recursos humanos
Riscos associados a recrutamento pouco transparente, acumulagao indevida de
fungoes ou gestdo inadequada de horarios e suplementos.

5.5 Gestao patrimonial
Riscos de utilizagao indevida de bens, inexisténcia de inventério atualizado ou falhas
na manutencéo de equipamentos.

5.6 Relacionamento com entidades publicas
Riscos relacionados com a prestagdo de informagdes falsas ou incompletas, a
utilizagdo indevida de apoios publicos.

5.7 Protecao de pessoas vulneraveis (Criangas, jovens, idosos e pessoas
com deficiéncia)

Riscos associados ao encobrimento de situagdes como maus-tratos, negligéncia,
outros.
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6. Matriz de Riscos e Medidas Preventivas

Area: Governacgao e tomada de decisao
Risco: Conflitos de interesses na Mesa Administrativa

Nivel: Médio

Medidas: Emissdo / Renovacdo da Declaracdo de inexisténcia de conflitos de
interesses, sempre que necessario; registo em ata; abstengdo em decisdes
relevantes.

Responsavel: Mesa Administrativa / Colaboradores

Area: Gestao financeira e tesouraria
Riscos: Pagamentos indevidos, desvio de fundos (quotas, donativos, apoios)

Nivel: Médio

Medidas: Dupla validagédo; conferéncia documental; separagao entre autorizagao e
pagamento (segregacédo de fungdes); registo claro e transparente em todas as
despesas; dupla assinatura em pagamentos.

Responsavel: Mesa Administrativa / Divisdo de Contabilidade e Tesouraria /
Colaboradores

Area: Contratagao e aquisicoes
Riscos: Favorecimento de fornecedor / ajustes diretos sem critérios claros

Nivel: Médio

Medidas: Consulta a varios fornecedores; fundamentagao escrita; arquivo do
processo; executar os procedimentos de acordo com as regras estabelecidas no
Cddigo dos Contratos Publicos e com as especificidades vigentes na Regiao
Auténoma dos Agores previstas no Decreto Legislativo Regional n.® 27/2015/A, de 29

7




R 5/

SN de

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES
CONEXAS

de dezembro, na sua redagdo atual, sempre que aplicavel; A forma de obrigar a
Santa Casa ¢é através das assinaturas conjuntas do Provedor e do Tesoureiro ou, na
respetiva falta ou impedimento, do Vice-Provedor e do Secretério.

Responsavel: Mesa Administrativa / Divisdo de Compras e Aprovisionamento

Area: Recursos humanos

Riscos: Recrutamento néo transparente / falta de verificacao de antecedentes / Uso
indevido da posigéo para beneficios pessoais

Nivel: Baixo/Médio

Medidas: Definigdo prévia de critérios; registo do processo; Verificagdo do Registo
Criminal (obrigatorio para quem trabalha com criangas); divulgagao do Cédigo de
Etica e Conduta e do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgéo e Infragdes
Conexas

Responsdvel: Mesa Administrativa / Diregao de Recursos Humanos

Area: Gestdo patrimonial
Risco: Utilizagao indevida de bens

Nivel: Baixo/Médio
Medidas: Definigao de regras de utilizagao dos bens da Santa Casa

Responsavel: Mesa Administrativa / Diregao de Infraestruturas e Patriménio /
Colaboradores
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Area: Relacionamento com entidades publicas
Risco: Prestagao de informagdes falsas

Nivel: Baixo/Médio

<

edidas: Conferéncia rigorosa de candidaturas e relatérios; Transparéncia na
execucao dos projetos financiados; Candidaturas com assinatura conjunta do
Provedor e do Tesoureiro ou, na respetiva falta ou impedimento, do Vice-Provedor e
do Secretario.

|

Responsavel: Mesa Administrativa / Diregdo Técnica / Colaboradores

Area: Protegao de pessoas vulneraveis (Criangas, jovens, idosos e
pessoas com deficiéncia)

Riscos: Encobrimento de situagdes graves para proteger a imagem da Santa Casa /

Omissao de denuncias
Nivel: Baixo/Médio

Medidas: Aprovagao e divulgagdo do Codigo de Etica e Conduta, onde estdo
presentes os principios da igualdade, da solidariedade e inclusdo social, da
cooperagao e respeito.

Responsavel: Colaboradores, voluntarios e membros dos Corpos Sociais.

7. Monitorizagao, Avaliacao e Revisao

O acompanhamento do presente Plano compete ao responsdvel designado pela
Dire¢do, devendo ser assegurado:

- Monitorizagdo anual da aplicacao das medidas;

- Revisdo sempre que ocorram alteragdes relevantes na atividade;
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8. Divulgacgao e Sensibilizagao

O presente Plano é divulgado internamente, sendo promovidas agdes de
sensibilizagao dirigidas aos trabalhadores e colaboradores, adequadas a sua fungéo
e grau de responsabilidade.

9. Aprovacao e Entrada em Vigor

Pela Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Santa Cruz da Graciosa
em 24-06-2026 entrando em vigor nessa data.
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